BO CONG AN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CONG AN TINH LANG SON Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
$6:10879 /CAT-QLHC Lang Son, ngay05 thang 11 nam 2026

V/v tuyén truyén, huéng dan nguoi dan
thue hién thu tuc hanh chinh lién thong
trén Cong dich vu cong Quoc gia; ing dung
VNelD va pho cap ky ning s6 trén nén tang
Binh dan hoc vu sd

Kinh gui:
- Van phong UBND tinh;
- Céc s¢, ban, nganh tinh;
- Uy ban nhan dan cip x4;
- Trung tdm hanh chinh céng cap xA.

Thuc hién Nghi dinh s6 301/2026/ND-CP, ngay 30/7/2026 ctia Chinh phu
vé stra d6i, bd sung mot sb diéu cua Nghi dinh s 63/2024/ND-CP, ngay 10/6/2024
cua Chinh phu quy dinh viéc thuc hién lién thong dién tr 02 nhém thu tuc hanh
chinh: ding ky khai sinh, ding ky thuong trd, cap thé bao hiém y té cho tré em
dudi 6 tuoi; dang ky khai tur, x6a dang ky thuong trd, giai quyét mai tang phi, tur
tuat; Nghi quyet 80 66.22/2026/NQ-CP ngay 09/7/2026 ctia Chinh phu v€ phat trién
cong dan so va cac van ban huong dan cua B9, nganh Trung u’O“ng1 Pé dam bao cac
n6i dung duoc trién khai hiéu qua, ddy manh cong tac tuyén truyén, huéng dan, tao
moi diéu kién thuan loi dé nguoi dan biét, thuc hién. Cong an tinh dé nghi lanh dao
cac co quan, don vi chi dao trién khai mot s6 noi dung sau:

1. Tuyén truyén thue hién 02 thii tuc hanh chinh lién thong

1.1. Tuyén truyén, pho bién

- T chtrc tuyén truyén, phé bién rong rai cac ndi dung mai cua Nghi dinh )
301/2026/ND-CP, quy trinh, cach thuc thuc hién 02 nhom thu tuc hanh chinh lién
thong va nhitng lo1 ich thiét thuc ctia viéc thuc hién truc tuyén dén ngudi dan? thong
qua Trang thong tin dién tr, cac nén tang truyén thong cta dia phuong.

- Pay manh tuyén truyén, huéng dan ngudi dan khai thac, su dung Phan mém
Dich vu cong lién thong do Cyc Canh sat quan ly hanh chinh vé trat ty x4 hoi, Bo
Cong an trién khai, phuc vu viéc tlep nhan, giai quyét cac thu tuc hanh chinh lién
thong; chu trong gidi thi€u, hudng dan thuc hién céac thi tuc trén Cong Dich vu cong
qudc gia va tng dung VNelD.

I Coéng van s6 9069/C06-TTDLDC, ngdy 13/10/2026 cua Cuc Canh sat Quan ly hanh chinh vé trat ty xa hoi, Bo
Cong an vé viéc ph01 hop tuyén truyén, huéng dan ngudi dan thyc hién thu tuc hanh chinh lién thong trén Cong
dich vu cong Qudc gia; ing dung VNelD theo nghi dinh sé 301/ND-CP, ngay ngdy 30/7/2026 cua Chinh phu! va
Cong van s0 207/DK-HT, ngay 12/10/2026 cua Cuc Canh sat quan ly hanh chinh vé trat tu xa hoi vé thuc hién Nghi
quyét $6 66.22/2026/NQ-CP ngay 09/7/2026 cua Chinh phu vé phat trlén cong dan $6...

2 Gom: (1) Pang ky khai sinh, dang ky thuong tra, cap thé bao hiém y té, cap thé can cude cho tré em dudi 06 tu01
(2) Pang ky khai tir, x6a dang ky thuong trii, giai quyét mai tang phi, tur tuat. Trong d6, chu trong tuyén truyen vé loi
ich ctia viéc thyc hién thii tuc hanh chinh lién thong tryc tuyén trén img dung VNelD va tién ich dang ky chuyén phat
thé can cudc dén dia chi theo nhu cau ciia nguoi dan
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- Tang cuong tuyén truyen thong qua Trang thong tin dién tur, cac nén tang
truyén thong cua dia phuong; dong thoi, niém yét cong khai quy trinh, thu tyc tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, B6 phan Mot cura va cac dia diém tlep nhan,
giai quyét thu tyc hanh chinh, bdo dam ngudi dan dé tiép can, tra ctru va thuc hién.

1.2. Huéng dén trién khai Phéin mém “Dich vu cong lién thong” va Huong
din ké khai ho so trwe tuyén trén Cong Dich vu céng quéc gia

Phéi hop hudéng din ngudi dan thuc hién ding quy trinh, biéu mau dién tir khi
dang ky 02 nhém thi tuc hanh chinh lién thong trén Cong Dich vu cong qudc gia,
tap trung vao cac ndi dung:

(1) Bang nhép, lua chon ding dich vu cong lién thong can thyc hién;

(2) Lya chon dung co quan c6 thim quyén giai quyét timg thu tuc;

(3) K& khai dy du, chinh xé4c céc truong thong tin theo biéu mau dién tir;

4) Kiém tra, xac nhan thong tin duoc h¢ théng tu dong khai thac tir cac co so
dir lidu; bo sung thong tin, gidy to theo yéu ciu ddi véi nhitng trudng hop chua c6
dir 1iéu;

(5) Ra soat thong tin trude khi xac nhan, ndp hd so; thuong xuyén theo ddi
tinh trang giai quyét va kip thoi bd sung, chinh stra hd so khi c6 yéu cau ciia co quan
c6 tham quyén.

(Quét ma QR dé tdi tai ligu huong ddn)

1.3. Hudng dén thwc hién thii tuc hanh chinh lién thong trén iing dung
VNelD: To chirc tuyén truyén, huéng dan nguoi dan tiép can va sir dung tién ich
thue hién 02 nhom thu tyc hanh chinh lién thong trén Gmg dung VNelD; hudng dan
cu the cac thao tac dang nhdp, lya chon thu tuc, k€ khai thong tin, gt h6 so, theo
doi tién d6 giai quyét va dang ky chuyén phat két qua (néu cé nhu cdu). Khuyén
khich nguo1 dan wu tién thuc hién céc thu tuc lién thong trén rng dung VNelD thay
cho viéc thyc hién riéng 1¢ timg thu tuc khi dap tmg du diéu kién theo quy dinh (Quét
md OR dé tdi tai liéu hudng dan).

1.4. Bé tri lue lwong hwé’ng din, hé tro nguwoi din

- Uy ban nhan dan cap x4 chi dao cac phong, ban, co quan, don vi c6 lién
quan, Cong an cip x3 bd tri can bd ndm vitng quy trinh, truc tiép hudng dan, hd tro
nguoi dan thuc hién thu tuc hanh chinh 1ién thong tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh
cong, Bo phan Mot cira va cac diém tiép nhan ho so.

- Phét huy vai tro ctia T6 Cong nghé sb cong ddng trong viéc tuyén truyén,
hudng dan nguoi dan tai dia ban dan cu; quan tam hd tro ngudi cao tudi, nguoi it co
dleu kién tiép can cong ngh¢ hodc gap kho khan khi thyc hién dich vu cong truc
tuyén. Qua d6, han ché sai sot trong qua trinh ké khai, giam tinh trang hd so phai bd
sung, chinh stra nhiéu lan.

2. Pho cap k¥ ning s6 trén nén tang Binh din hoc vu s6
- Nham gitp ngudi dan trang bi kién thirc va k§ nang can thiét dé sir dung
thiét bi, Gmg dung va dich vu s6 an toan; nhan biét, phong tranh cic nguy co, hanh

vi lira ddo va mat an toan thong tin trén khong gian mang; hiéu biét co ban vé dinh
danh dién ttr, tng dung VNelD va céc quy dinh, thi tuc hanh chinh lién quan dén cu
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trd, cdn cudc, khai sinh, khai tir; tir d6 biét cach tiép can va sir dung céc tién ich s0
phuc vu nhu ciu cé nhan. Cyc Canh sat Quan Iy hanh chinh vé trat tu x4 hoi d3 mo 02
khéa hoc trén nén tang Binh dan hoc wu s6  tai trang web
https://binhdanhocvuso.gov.vn

(1) K¥ ndng s6 an toan cho nguoi dan;
(2) Nhitng diéu can biét vé VNelD - Cu trii - Cin cudc - Khai sinh - Khai tiv
- Quan triét dén 100% can bo, cong chtre, vién chirc cac co quan don vi tham

gia hoc tap trén nén tang, tap trung tuyén truyén, van dong nguodi dan tham gia, hoan
thanh 02 khoéa hoc trén xong trwéc ngay 30/11/2026.

- UBND cap xa chi dao TH cong nghé so cong ddng ting cudng ‘hudng dan,
phd cap ky nang s6 cho nguoi dan thong qua nén tang Binh dan hoc vu sd. Chu trong
huéng dan, hod tro ngudi cao tudi, nguoi yéu thé, ngudi con han ché k¥ ning sd tiép
can, sir dung cac tién ich s6 (Quét ma OR dé tai dwong link thuc hién).

Qua trinh trién khai thyc hién ¢6 khé khan, vuéng mic cac don vi lién hé
Cong an tinh (qua Phong Canh sat Quan Iy hanh chinh vé trdt tu xa hoi’) dé duoc
huéng dan./. )Z

Noi nhan: KT. GIAM bOC

- Nhu trén; PHO GIAM POC
- b/c Giam d6c CAT (Bao cao);
- Luu: VT, QLHC (bsi 1-NTU).

(Quét méd QR dé tdi tai liéu hwéng dan) Pai ta Lé Pang Khoa

3 Céc ddu moi lién hé: ,

- Lién th(fmg 02 TTHC lién h¢ dong chi Dai’ uy Nong ‘Thu Uyén, can bg, so dNién thoai 0986.515.888,; )

- Tap huan trén nén tang Binh dan hoc vu s6 lién hé dong chi Trung ty Nguyen Thi Diéu Huong, can b, so dién thoai
0388.722.250.


https://binhdanhocvuso.gov.vn/
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