
UBND TỈNH LẠNG SƠN  CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

SỞ VĂN HÓA, THỂ THAO VÀ DU LỊCH Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Số:           /SVHTTDL-VP 

V/v tuyên truyền về Sử dụng Trợ lý ảo giải 

pháp tự động về thủ tục hành chính (người dân 

và doanh nghiệp) 

  

Lạng Sơn, ngày         tháng   11  năm 2025 

 

   

Kính gửi: - Các đơn vị thuộc Sở; 

- Các phòng chuyên môn thuộc Sở. 
   

Ngày 18/11/2025 Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch nhận được Công văn 

số 3937/SKHCN-CĐS, ngày 18/11/2025 của Sở Khoa học và Công nghệ tỉnh 

Lạng Sơn về việc Sử dụng Trợ lý ảo giải pháp tự động về thủ tục hành chính 

(người dân và doanh nghiệp);  

Hiện tại, để sử dụng Nền tảng, người dân có thể thực hiện qua nền tảng Công 

dân số Xứ Lạng hoặc tiếp tục sử dụng theo địa chỉ 

https://dichvucong.langson.gov.vn ; 

(Đây là địa chỉ trung gian, chuyển tiếp giữa Cổng dịch vụ công của tỉnh và 

Cổng dịch vụ công Quốc gia); 

Để thuận tiện cho người dân sử dụng Nền tảng Trợ lý ảo giải pháp tự 

động về thủ tục hành chính, Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch yêu cầu các phòng 

thuộc Sở, các đơn vị trực thuộc Sở thực hiện tuyên truyền, giới thiệu các tính 

năng của Nền tảng Trợ lý ảo giải pháp tự động về thủ tục hành chính đến cán bộ, 

công chức, viên chức, người dân và doanh nghiệp, cụ thể như sau: 

- Đăng nhập qua địa chỉ: https://isee.langson.gov.vn/  

- Hoặc sử dụng Mã QRcode: 

 

Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch yêu cầu các phòng chuyên môn, đơn vị 

nhanh chóng, triển khai tuyên truyền./. 
 

 Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Sở KH&CN;(biết) 

- GĐ, các PGĐ Sở; 

- Lưu: VT, VP.(NTHT) 

 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Dương Minh Tuệ    

https://dichvucong.langson.gov.vn/
https://isee.langson.gov.vn/
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